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Znak sprawy: 11/ZFP/2017

Uczestnicy postepowania o udzielenie
zamowienia sektorowego

Dotyczy: postepowania w sprawie udzielenia zamdwienia sektorowego na $wiadczenie usfug
telekomunikacyjnych (ustugi telefonii komdrkowej oraz ustugi dostepu do internetu)
wraz z dostawg urzgdzen.

,Loédzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0. z siedzibg w todzi jako Zamawiajgcy w postepowaniu
w sprawie udzielenia zamdwienia sektorowego j.w. — dalej: Postepowanie, prowadzonym
na podstawie Regulaminu udzielania zamoéwien sektorowych w ,tKA” sp. z o.o0., dalej:
Regulamin tKA, dziatajac na podstawie art. 22 ust. 5, 6 i 7 Regulaminu LKA informuje, ze
w Postepowaniu wptynety nastepujace zapytania dotyczgce tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia (dalej: SIWZ) oraz udziela nastepujacych wyjasnien i zmienia tresé
SIWZ:

Pytanie 1:

Wykonawca wnosi o wskazanie szacunkowej wartosci zamdwienia, albowiem informacja
w tym zakresie pozwala ustalic wykonawcom biorgcym udziat w niniejszym postepowaniu
zakres zamowienia objety prawem opcji w wariancie nr 1. Ponadto, Wykonawca wnosi
o potwierdzenie, ze prawo opcji w wariancie nr 2 nie jest uzaleznione co zakresu
od szacunkowej wartosci zamowienia?

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

Warto$¢ szacunkowa zamdwienia wynosi 855 883,60 (bez prawa opcji nr 2). Zamawiajacy
jednoczesnie informuje, ze warto$¢ szacunkowa zamowienia stuzy ustaleniu wtasciwej
procedury udzielenia zaméwienia i nie wptywa na ustalenie ceny prawa opcji nr 1, ktérg
zobowigzany jest skalkulowac Wykonawca. Zamawiajacy w pkt XVII.2 SIWZ opisat procedure
oceny ofert, gdzie jasno wskazat, ze decydujgca dla zastosowania prawa opcji nr 1 bedzie
wartos¢ srodkow, ktore Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia,
ktéra nie musi by¢ uzalezniona od wartosci szacunkowej zamdwienia.

Zgodnie z pkt 111.7.3 SIWZ prawo opcji nr 2 zostato ustalone w maksymalnej wysokosci 10 %
tacznego maksymalnego wynagrodzenia wykonawcy.
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Pytanie 2:

Wykonawca wnosi 0 wskazanie w jakim przedziale czasowym i w jakim trybie w ramach okresu
obowigzywania umowy, Zamawiajacy uprawniony bedzie do skorzystania z prawa opcji
w wariancie nr 1?

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

O tym czy Zamawiajgcy skorzysta z opcji nr 1 zdecyduje fakt czy wartosé oferty
uwzgledniajacej opcje nr 1 zmiesci sie w srodkach jakie Zamawiajacy przeznaczyt na
realizacje zamowienia.

Pytanie 3:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy opcjonalny zakup urzgdzer telekomunikacyjnych zawsze
bedzie potfgczony z nabyciem przez Zamawiajgcego ustug telekomunikacyjnych, tj. zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Wykonawca podkresla, ze w przypadku
sprzedazy sprzetu telekomunikacyjnego, ktory polgczony jest z zawarciem umow
o $wiadczenie usfug na czas okreSlony, wykonawcy mogq udzielic upustu na ww. sprzet
zwigzanego z przyjetym przez Strony okresem wspdfpracy ( w przedmiotowym przypadku
35 okresow rozliczeniowych), co nie jest mozliwe w przypadku samodzielnego zakupu sprzetu
przez Zamawiajgcego bez z gory okreslonego zakresu wspdtpracy Stron w ramach prawa
opcji. W tym miejscu wskazac nalezy, iz w sytuacji gdy Zamawiajgcy narzucit w tresci SIWZ
maksymaling cene pojedynczych urzgdzen telekomunikacyjnych (pkt 5 ppkt 5 OPZ), zwrot
rzeczywistego kosztu zakupu przez Zamawiajgcego poszczegolnych urzadzeri musi
nastepowac¢ w nastepstwie rozliczania ustug telekomunikacyjnych, ktore nabywane bedg
na podstawie umowy w sprawie udzielenia zamdwienia. Konieczne jest zatem pozyskanie
wiedzy w zakresie minimalnego okresu Swiadczenia usfug w zakresie zamdwien opcjonainych.
W konsekwencji, Wykonawca wnosi o przyjecie w tresci SIWZ oraz o wyodrebnienie
w formularzu ofertowym sprzetu telekomunikacyjnego, ktéry Zamawiajacy moze kupic
w ramach prawa opcji.

Wyjasnienia Zamawiajacego:

Dostawa urzadzen realizowana w trybie prawa opcji nr 1 nastepowac¢ bedzie wg takich
samych zasad jak dostawa urzagdzen bez prawa opcji nr 1. Urzgdzenia dostarczane w trybie
prawa opcji nr 1 zostaty wyszczegolnione w tabeli B Formularza cenowego (zat. nr 4 do SIWZ).
W pkt 3 Formularza ofertowego wykonawca wskazuje wynagrodzenie w wersji bez opcji nr 1
oraz w wersji uwzgledniajgcej opcje nr 1 poprzez przepisanie whasciwych wartosci
z Formularza cenowego.

Pytanie 4.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Zze w przypadku ,cesji pojedynczych aktywnych kart SIM

na uzytkownikdéw”, uruchomienie nowej numeracji, a zatem zawarcie nowej umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie bedzie pofagczone z nabyciem nowych
urzadzen telekomunikacyjnych?

Wyijasnienia Zamawiajgceqo:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku cesji aktywnych kart SIM zawarcie nowej umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie bedzie potaczone z nabyciem nowych
urzgdzen telekomunikacyjnych.
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Pytanie 5:
Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy dodatkowy pakiet danych internetowych bedzie

aktywowany na wniosek Zamawiajgcego dla danej karty SIM? Ponadto, Wykonawca wnosi 0
potwierdzenie, ze niewykorzystany przez Zamawiajgcego transfer danych w danym okresie
rozliczeniowym przepada i nie jest zwracany w jakigjkolwiek formie. Ponadto, Wykonawca
wnosi o potwierdzenie, ze dodatkowy pakiet danych bedzie wykorzystywany wytgcznie na
terenie kraju?

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

Dodatkowy pakiet danych bedzie aktywowany dla danej karty SIM po zgtoszeniu przez
Zamawiajgcego takiej potrzeby. Zamawiajgcy potwierdza ze niewykorzystany przez
Zamawiajacego transfer danych w danym okresie rozliczeniowym przepada i nie jest
zwracany w jakiejkolwiek formie. Zamawiajacy potwierdza ze dodatkowe pakiety danych bedag
wykorzystywane wytacznie na terenie kraju zgodnie z pkt. 3.1) e) OPZ.

Pytanie 6:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ilekro¢ SIWZ stanowi o pakietowej transmisji danych
(zaréwno w odniesieniu do planow gfosowych, jak i stuzgcych dla transmisji danych) nalezy
przyjac wyltgcznie krajowg transmisjg danych.

Wyijasnienia Zamawiajaceqo:

Zamawiajgcy potwierdza, ze pakietowa transmisja danych (zardbwno w odniesieniu do planéw
gtosowych, jak i stuzacych dla transmisji danych) uwzglednia wytgcznie krajowa transmisje
danych.

Pytanie 7:

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca, wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku
korzystania przez Zamawiajgcego z usfug telekomunikacyjnych nie objetych opfatg
abonamentowg (w tym usfugi w roamingu UE, pofgcznia migdzynarodowe) niedookreslonych
lub niewyspecyfikowane wprost w tresci SIWZ, zastosowanie bedzie miat cennik ustug
telekomunikacyjnych dla klientow biznesowych obowigzujgcy u danego wykonawcy oraz
regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, ktére to okresdlajq nie tylko koszty, ale
réwniez inne warunki $wiadczenia poszczegdinych usfug telekomunikacyjnych?

Wyjasnienia Zamawiajacego:

Zgodnie z pkt 4 Opisu przedmiotu zamowienia wszystkie ustugi dodatkowe (np. SMS i MMS
Premium, potaczenia specjalne, potaczenia z infoliniami innymi niz wybranego operatora,
potgczenia gtosowe i internetowe migdzynarodowe itp.), niewymienione w pozycjach 1-7 tabel
A i B Formularza cenowego (zat. nr 4 do SIWZ) swiadczone bedg zgodnie z asortymentem
oraz cenami wskazanymi w cenniku Wykonawcy - ustugi dla firm, o najwyzszym abonamencie,
dostepnym na stronie internetowej Wykonawcy — obowigzuje cennik na dzien swiadczenia
ustugi (z zastrzezeniem ze ceny nie moga by¢ wyzsze niz wynikajace z cennika na dzien
sktadania ofert).W zakresie nieuregulowanym w SIWZ zastosowanie bedzie miat regulamin
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowigzujgcy u wybranego wykonawcy.
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Pytanie 8:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie na jakich zasadach oraz w oparciu o jakg aplikacje
Zamawiafgcy zamierza korzystac z ustugi WiFi Calling?

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

Zamawiajgcy wyjasdnia, ze korzystanie z ustugi WiFi Calling bedzie nastepowaé poprzez
rekomendowana aplikacje Wykonawcy

Pytanie 9:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze termin dostaw (liczba urzadzen telekomunikacyjnych)
przypadac bedzie na dzien 1.01.2018 r. Jezeli Zamawiajgcy przewiduje sukcesywng dostawe
urzgdzen telekomunikacyjnych, Wykonawca wnosi o przedstawienie harmonogramu dostaw.
Ponadto, Wykonawca wnosi o wskazanie harmonogramu wdrozZenia usfug (liczba aktywacji)

Wyjasnienia Zamawiajacego:

Harmonogram dostawy urzgdzen elektronicznych do danego pakietu wynika¢ bedzie
z termindw okreslonych w Zataczniku nr 9 do SIWZ, dla aktywacji nowych kart Zamawiajacy
okreslit kwartalne ilosci zamowien. SzczegOtowe daty dostaw urzadzen okreslane beda
zgodnie z pkt. 5.5) OPZ.

Pytanie 10:
Wykonawca wnosi o wykreslenie lub modyfikacje pkt 1.6 oraz 11.5 projektu Umowy, zgodnie

z ktérym Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia. Zwracamy uwage, iz takie postanowienie jest sprzeczne z postanowieniem
art. 142 ust. 1 ustawy PZP, stanowigcego Zze umowy o0 zamowienie zawierane sq na czas
oznaczony (w tym miejscu Wykonawca wskazuje ze zasady ustawowe majg odpowiednie
zastosowanie do przedmiotowego postepowania prowadzonego na podstawie regulaminu
obowigzufjgcego u Zamawiajgcego). Zgodnie z istota umowy zawartej na czas oznaczony, nie
moze ona by¢ rozwigzana przed uplywem terminu na jaki zostata zawarta, a wykonawca,
szczegolnie zawierajgc umowe o zamowienie publiczne na czas oznaczony powinien
przed ztozeniem ofert mie¢ wiedze przez jaki okres bedzie Swiadczyt ustugi. Zamieszczenie
takief klauzuli w umowie w sprawie Zzamodwienia publicznego przeczy istocie
zamowienia publicznego, ktorego celem jest m.in.: zapewnienie trwafosci stosunku
zobowigzaniowego. Ponadto takie postanowienie, jesli jest zastrzezone tylko dla jednej ze
stron umowy, stanowi niedozwolong klauzule umowng, poniewaz narusza zasade
réownorzednosci stron umowy. Jednoczesnie — w przypadku gdy Zamawiajgcy utrzyma
regulacje zawarla w ww. postanowieniach, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
w przypadku przedwczesnego rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawcy
przystugiwa¢ bedg uprawnienia wynikajgce z przepisow prawa telekomunikacyjnego,
w szczegodlnoéci w zakresie zwrotu upustow udzielonych Zamawiajgcemu w zwigzku
z zawarciem Umowy na czas okreslony.

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ i informuje ze zgodnie z zapisem pkt. 1.6 Zatgcznika
nr 2, 1-miesieczny okres wypowiedzenia umowy dotyczy tylko pojedynczych ustug lub
aktywacji nowych kart realizowanych bez dostawy sprzetu a nie catej umowy o zamdwienie
publiczne.

tel.: +48 42 236 17 00 e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl NIP: 725-202-58-42 KRS: 0000359408
fax: +48 42 235 02 05 www.lka.lodzkie.pl REGON: 100893710 Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 zi

<o~ 2\4\



' »Lo0dzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.

- Al. Pitsudskiego 12
90-051 £.odz

Pytanie 11:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie co nalezy rozumiec pod pojeciem wadliwego i sprzecznego
z umowg sposobu realizacji zamdwienia, stanowigcego podstawe do rozwigzania umowy
w trybie natychmiastowym, w szczegdinosci o potwierdzenie, Ze intencja Zamawiajgcego jest
odniesienie ww. przestanki do gtdwnych zobowigzan wykonawcy (a nie wtdrnych) w zakresie
realizacji przedmiotu zamowienia.

Wyjasnienia Zamawiajacego:

Zamawiajgcy okreslit dostatecznie precyzyjnie przedmiot i sposob realizacji umowy.
Interpretacja zapisu, o jakg wnosi Wykonawca moze nastgpi¢ jedynie w odniesieniu do
konkretnego przypadku w trakcie realizacji umowy.

Pytanie 12:
Wykonawca wnosi o modyfikacje pkt 4.1 IPU, tak aby regulowanie naleznosci nastgpowato

na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawce
faktury, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty
jej wystawienia. Zauwazy¢ nalezy, iz w kontekscie przepiséw podatkowych okreslenie terminu
pfatnosci na 14 dni od doreczenia faktury Zamawiajgcemu nie pozwala ustalic prawidtowej
daty powstania obowigzku podatkowego, co w konsekwencji naraza Wykonawce na sankcje
skarbowe z tytutu nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i podatku dochodowego
od 0sob prawnych.

Wyijasnienia Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci pkt. 4.1 zatgcznika nr 2 do SIWZ i otrzymuje on
brzmienie:

,4.1. Podstawg do zaptacenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, okreslonego w pkt 3.1.
bedzie prawidtowo wystawiona przez Wykonawce faktura doreczona Zamawiajgcemu.
Zamawiajgcy ureguluje naleznos¢ przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze w terminie 21 dni od daty jej wystawienia pod warunkiem dostarczenia jej do
Zamawiajgcego w terminie 7 dni od daty jej wystawienia.”

Pytanie 13:

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o Swiadczenie
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej lub elektronicznej
i powinna zawierac¢ co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji
Wykonawca wnosi o0 potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zawiera¢ bedzie umowy
(jednostkowe/zbiorcze) o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszczegdlnych kart
SIM na wzorze zaproponowanym przez wykonawce, ktére zawiera¢ bedq wszystkie niezbedne
elementy umdéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe
warunki tych umdw bedzie okreslac umowa (gféwna) w sprawie udzielenia zamdwienia?
Jednoczeénie Wykonawca podkresla, iz przyjecie przez Zamawiajgcego, ze jedyng podstawa
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych bedzie zalgczona do requlaminu umowa w sprawie
udzielenia zamoéwienia publicznego naraza Wykonawce na naruszenie przepiséw ustawy —
Prawo telekomunikacyjne.
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Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamoéwienia jak réwniez wszystkie umowy
telekomunikacyjne na poszczegélne pakiety ustug wg wzorcow zaproponowanych przez
wykonawce, przy spetnieniu wymagania okreslonego w pkt 14.4. Istotnych postanowien
umowy (zat. nr 2 do SIWZ). Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia wraz ze wszystkimi
zatgcznikami stanowi¢ bedzie zatgcznik do umowy w sprawie zamowienia.

Pytanie 14:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w zakresie niesprzecznym z Umowg zastosowanie
bedzie miat requlamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowigzujgcy u wykonawcy,
z ktorym Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie udzielenia zamowienia?

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

W zakresie nie uregulowanym w Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zaméwienia zastosowanie
bedzie miat regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowigzujacy u wykonawcy,
z ktérym Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie udzielenia zamowienia.

Pytanie 15:

Wykonawca prosi o wyjasnienie czy Zamawiajgcy w OPZ pkt. 3 lit. j oczekuje aby ustuga
Przekazywania pofgczeri do numerdw telefonii komorkowej i stacjonarnej byta rowniez
wliczona w abonament tzn. bez limitu? Wnosimy rowniez o dodanie ze z ustugi Zamawiajgcy
bedzie korzystat wylgcznie na terenie Polski.

Wyjasnienia Zamawiajacego:

Zamawiajgcy oczekuje, aby ustuga przekazywania potaczen do numerdw telefonii komorkowe;j
i stacjonarnej byta réwniez wliczona w abonament tzn. bez limitu. Zamawiajgcy bedzie
korzystat z tej ustugi wytacznie na terenie Polski.

Pytanie 16:

Wykonawca wnosi o0 wyjasnienie co Zamawiajgcy podaje jako ilos¢ w Formularzu Cenowym
zaréwno w Opgji 1 jak i Opcji 2. W wierszu nr.1 — 2007, nr.2 — 93287, wiersz nr.3 — 65007,
wiersz nr.4 — 16507, wiersz nr.5 — 11007, nr.6 — 1007, nr.7 — 1007

Wyjasnienia Zamawiajaceqo:

W kolumnie nr 3 wiersz 1 — 7 Formularza cenowego (tabela A i tabela B) zostaty okreslone
iloéci miesiecznych abonamentéw.

Pytanie 17:
Wnosimy o dopisanie w pkt. 5 ust. 4 OPZ; Aktualny cennik do usfug na karte — oferta

dla $rednich i duzych przedsiebiorstw ogdinie dostepny na stronie operatora na dzien
skfadania oferty.

Wyjasnienia Zamawiajaceqgo:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu pkt 5.4) Opisu przedmiotu zamdwienia.
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Pytanie 18:
Wnosimy rowniez o rozszerzenie pkt. 9 OPZ o wymdg drugiego opiekuna klienta dostepnego

w godzinach 8 — 18.30 dostepnego dla Zamawiajgcego pod wskazanym adresem www
i numerem telefonu. Dodatkowo wnosimy aby wymogiem bylo aby dedykowani opiekunowie
byli wskazani z imienia i nazwiska.

Wyijasnienia Zamawiajaceqo:

Zamawiajgcy wskazat minimum jakie oczekuje, jesli wykonawca uzna, ze do realizacji
niniejszej umowy potrzebuje wiekszg liczbe opiekunow, bedzie to takze zgodne z wymogami
SIWZ. W pkt 12 Istotnych postanowiern umowy Strony wskazujg z imienia i nazwiska swoich
przedstawicieli jak réwniez ich numery telefonéw i adresy e-mail.

Whniosek Wykonawcy:

Biorgc powyzsze pod uwage wnosimy o zmiang terminu skfadania ofert i wyznaczenie nowego
terminu na dzien 9 listopada 2017r godzina 13.

Odpowiedz Zamawiajaceqo:

Majac_na uwadze zmiane tresci SIWZ wskazang w odpowiedzi na pytanie nr_ 12,
Zamawiajacy przediuza termin skiadania ofert do dnia 8.11.2017 r. do godz. 13:00.

Wraz ze zmiang terminu_skladania ofert, zmianie ulega takze termin otwarcia ofert
(8.11.2017 godz. 13:30) oraz opis opakowania oferty.
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